
 



№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование 

мероприятия 

по устранению 

недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки 

качества 

условий осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

 (с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия* 

Реализованные 

меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 7 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1 1.3 Недостотачный уровень 

информации о деятельности 

образовательной организации, 

размещённой на информационных 

стендах в помещении 

образовательной организации, на 

официальном сайте образовательной 

организации в сети "Интернет"  

Разместить информацию о 

деятельности 

образовательной 

организации на 

информационных стендах в 

помещениях, на 

официальном сайте 

образовательной 

организации. 

15.12.2024 Шлейхер 

Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель 

    

      

      

        

        

        

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2 

2.3 Не все 

получателиобразовательных услуг  

удовлетворённы комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Изменить навигацию в 

здании детского сада, путём 

обозначения помещений 

пищеблока и медицинского 

кабинета. Обозначить 

прогулочные участки на 

территории детского сада. 

01.05.2025 Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель 

    

      

      

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

3 
 Отсутствуют сменные кресла-

коляски. 
Приобрести кресла-коляски 01.09.2025 

Мартюшова 

Татьяна 

Александровна 

заведующий 

детским садлм 

    



4 

Отстутствуют специалисты по 

работе с инвалидами по слуху и 

зрению: тифлопедагог и 

сурдопедагог. 

Обеспечить возможность 

предаставления инвалидам 

по зрению и слуху услуг 

тифлопедагога и 

сурдопедагога. 

01.09.2025 

Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель 

    

        

5 
Отсутствует возможность ведения 

дистанционного обучения и на дому. 

Обеспечить возможность 

дистанционного обучения. 

Разработать алгоритм 

проведения занятий в 

дистанционном рехиме.  

01.04.2025 

Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель 

    

        

6 
Отсутствуют расширенные дверные 

проёмы. 

Во время ремонта 

установить расширенные 

дверные проёмы в группах и 

туалетных комната.х 

01.06.2025 

Мартюшова 

Татьяна 

Александровна 

заведующий 

детским садлм 

    

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

7 

Не все получатели образовательных 

услуг удовлетворены 

доброжелаттельностью, 

вежливостью работников 

оьразовательной организации, 

обеспечивающих первичный контакт 

и информирование получателя при 

непосредственном обращении в 

образовательную организацию. 

Провести круглый стол и 

тренинг  работников, 

обеспечивающих первичный 

контакт и информирование 

получателя образовательной 

услуги при 

непосредственном 

оьращении в детский сад, 

направленный на 

соблюдение сотрудниками 

норм деловой этики, 

педагогического такта с 

участием педагога-

психолога 

10.01.2025 Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель 

    

8 

Не все получатели образовательных 

услуг удовлетворены 

доброжелаттельностью, 

вежливостью работников 

оьразовательной организации: 

непосредственно 

Организовать и провести 

инструктаж, направленный 

на соблюдение 

сотрудниками, 

обеспечивающими 

непосредственное оказание 

15.01.2025 Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель     



оказываающихуслуги при 

обращении в организацию 

социальной сферы. 

услуги при обращении в 

детский сад норм деловой 

этики, правил общения. 

        

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

9 

Не все получатели образовательных 

услуг готовы рекомендовать 

образоватедьную организацию 

родственникам и знакомым. 

Разработать план 

мероприятий, 

способствующих 

информированию 

получателей 

образовательной услуги, 

планирующих получение 

образовательной услкги , 

укреплению общественного 

мнения и имиджа детского 

сада. Провести"День открых 

дверей ", открытые показы 

занятий, экскурсии по 

детскому саду, общее 

родительское собрание для 

получателей 

образовательных услуг 

01.09.2025 Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель 

    

10 

Не все получатели образовательных 

услуг , удовлетворенны в целом 

условиями оказания услуг. 

Пополнить развивающую 

предметно-

пространственную среду. 

Организовать возможность 

получения дополнительного 

образования 

воспитанниками детского 

сада. 

01.09.2025 

Шлейхер Наталья 

Александровна  

старший 

воспитатель  

    

  

 

    

    

     

 


